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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra

metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Méas de 18 aios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde ,5‘{"{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

.y

D @D visa proyra

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...

COMFIAMIA
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Master en Liderazgo y Gestién de Equipos + Titulacién Universitaria

DURACION
@ MODALIDAD
IACH} ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
Q‘) f) PERSONALIZADO
CREDITOS
5ECTS

Titulacién

El Master en Liderazgo y Gestion de Equipos te prepara para desarrollar y obtener las habilidades y los
conocimientos necesarios que debe tener una persona que gestiona a otras para atenderlas
convenientemente, asi como para aprender a identificar y solucionar situaciones de conflictos que se
producen en el contexto laboral, propiciando con ella un clima laboral 6ptimos y beneficios para el
trabajadory con ello el beneficio para la empresa. Ademas, este curso le prepara para conocer a fondo
los conceptos de coaching y mentoring, adquiriendo las técnicas oportunas para emplear estos
procesos a nivel empresarial y realizar estrategias que nos ayuden a tener éxito en la empresa.

EUROINNOVA
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i EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
5\ Vs
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa
de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Con el presente Master en Liderazgo y Gestién de Equipos recibird una formacion especializada en la
materia. La sociedad avanza y cambia, y con ella lo deberian de hacer las empresas, ya que de otro
modo estan abocadas al cierre, por ello es que se necesita en ellas un recurso que permita una
flexibilidad y una adaptacién a ese entorno, a esta sociedad tan cambiante, que ayude a la empresa a
avanzar al ritmo de la sociedad y a estar actualizada con su ella, este recurso, es el recurso humano, asi
pues hay que intervenir en la optimizaciéon del mismo y un optimizador de este recurso es el lider, que
va a tener que gestionarlo de tal manera que produzca el beneficio y la adaptacién de su empresa.
Este Master en Liderazgo y Gestion de Equipos, por lo tanto ayudard a optimizar la gestiéon de
personas para que la empresa se encamine hacia el beneficio, dotando a quien lo realice las
habilidades, conocimientos y técnicas necesarias para tal cometido.

Objetivos

Los objetivos de este Master en Liderazgo y Gestion de Equipos son los siguientes: Conocer los
modelos de organizacion empresarial. Conocer el liderazgo y el team building. Aprender a desarrollar
las habilidades de liderazgo. Conocer el coaching y su importancia en la empresa. Aplicar el coaching
para ayudar al liderazgo de empresa. Conocer el mentoring y sus diferentes tipos. Disefar y planificar
un programa de mentoring. Ensenar al alumno los conceptos basicos relacionados con la Inteligencia
Emocional, para que sea capaz de identificar las emociones, efectos y acciones que pueda provocar
una situacion del conflicto. Contribuir a la competitividad de las empresas favoreciendo la
introduccion de las técnicas de control e inteligencia emocional, asegurando la adaptacion de los
trabajadores a los cambios producidos. Destacar la importancia de la idea que el alumno debe
interiorizar, al tratarse de un trabajo o tarea de congruencia directa con personas, las cualidades de
empatia, responsabilidad y capacidad de direccién deben ser primordiales en la persona que encarne
el perfil en cuestion. Conocer cudles son los problemas relacionados con el estrés en el DSMIV

EUROINNOVA
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Conocer los tipos de modelos explicativos del estrés Aprender cuales son los instrumentos de
evaluacion del estrés Conocer los objetivos basicos en el tratamiento de los problemas de estrés
Aprender a realizar una descripcion de las diferentes técnicas para el tratamiento del estrés Aplicar
técnicas para motivar un equipo de trabajo. Disefnar y organizar equipos de trabajo con personas
motivadas. Fijar objetivos adecuados para el equipo. Aplicar técnicas de trabajo en equipo. Dirigir un
equipo de trabajo de forma eficaz.

Para qué te prepara

El presente Master en Liderazgo y Gestién de Equipos esta dirigido a todas aquellas personas que
quieran conocer todo lo relacionado con el liderazgo y sus aplicaciones. Ademas la presente formacién
puede ser el complemento perfecto para aquellas personas que estén en disposicién de ocupar un
cargo como jefe de equipo o de departamento, asi como puestos de direccion empresarial.

A quién va dirigido

El Master en Liderazgo y Gestion de Equipos te prepara para desarrollar y obtener las habilidades y los
conocimientos necesarios que debe tener una persona que gestiona a otras para atenderlas
convenientemente, asi como para aprender a identificar y solucionar situaciones de conflictos que se
producen en el contexto laboral, propiciando con ella un clima laboral 6ptimos y beneficios para el
trabajadory con ello el beneficio para la empresa. Ademas, este curso le prepara para conocer a fondo
los conceptos de coaching y mentoring, adquiriendo las técnicas oportunas para emplear estos
procesos a nivel empresarial y realizar estrategias que nos ayuden a tener éxito en la empresa.

Salidas laborales

Una vez finalizada la presente formacién, habras adquirido los conocimientos y habilidades necesarios
para ejercer profesionalmente en las siguientes areas:

- Coach.

- Jefe de Departamento.

- Direccion Empresarial.

- Recursos Humanos.

- Coach Empresarial.

- Mentoring.

- Formadores.

- Instructores.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION: EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION
ACTUAL

La importancia de las organizaciones

Aproximacion conceptual a la organizacién

Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacion

El coach como agente de cambio

Profesionales con vocacion de persona

La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos

10. Composicion de equipos, recursos y tareas

VYN hAWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. EL LIDERAZGO

Evolucion del liderazgo en la historia
Edades del liderazgo organizativo
;Qué se entiende por liderazgo?
Evolucion de las teorias de liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider

ounphpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. COACHING Y LIDERAZGO EN LA EMPRESA

El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo
El coaching como estilo de liderazgo

El coach como lider y fFormador de lideres

El lider como coach

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. LIDERAZGO Y TEAM BUILDING

1. Cultura de equipo
2. Funciones del lider

UNIDAD DIDACTICA 5. DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO

1. Competencias del buen lider

2. Competencias del lider eficaz

3. Elrol del lider eficaz dentro del grupo

4. Tacticasy estrategias de liderazgo eficaz
5. El gen del liderazgo

6

. Liderazgo y timidez

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1.
2.
3.
4.

Programa de entrenamiento

Métodos de aprendizaje

Técnicas de desarrollo en equipo

Pasos para identificar, analizar y solucionar problemas

UNIDAD DIDACTICA 7. LA DINAMICA DE GRUPOS Y SU CLASIFICACION

NouvbkwnN =

Definicién

Aplicaciones a los distintos campos de la vida social

Técnicas de dinamica de grupos

Normas generales para el uso de las técnicas de grupo

El papel del dinamizador

Clasificacién de las Dinamicas de Grupos segun el tamano del grupo
Clasificacion de las Dinamicas de Grupos segun la participacién de los expertos

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN
LA EMPRESA

aunpkhwnNn=~

Perspectiva positiva del conflicto

Conflicto versus violencia

Prevencion

Andlisis y negociacion

Busqueda de soluciones

Procedimientos para ensenar a resolver conflictos

UNIDAD DIDACTICA 9. LA NEGOCIACION Y TECNICAS DE NEGOCIACION

WoNUL A WN =

Concepto de negociacién.

Estilos de negociacién.

Los caminos de la negociacion.
Fases de la negociacion.
Estrategias de negociacién.
Tacticas de negociacion.
Cuestiones practicas.

Coaching y negociacién.

Coaching y resoluciéon de conflictos.

UNIDAD DIDACTICA 10. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE EQUIPOS

AN =

¢Qué son las habilidades sociales?
La asertividad.

La empatia.

La escucha activa.

La autoestima.

UNIDAD DIDACTICA 11. TECNICAS DE MOTIVACION Y GESTION DEL ENTUSIASMO

1.

Consejos para mantener al equipo motivado

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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3. La gestion del entusiasmo
4. Claves para estimular a equipos de trabajo
5. Liderazgo capaz de entusiasmar

UNIDAD DIDACTICA 12. EL COMPROMISO DENTRO DE LOS EQUIPOS, ;:COMO CONSTRUIRLO?

1. Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo
2. Generar compromiso entre los trabajadores
3. Cémo movilizar y mantener el compromiso

PARTE 2. COACHING Y MENTORING

UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras practicas
Corrientes actuales de coaching

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

;Por qué es importante el coaching?
Principios y valores

Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz
Mitos sobre coaching

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién

3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING I

Responsabilidad y compromiso
Accion

Creatividad

Contenido y proceso

Posicion “meta”

Duelo y cambio

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA Y COACHING

1. Liderazgo, podery ética

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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4. Cédigo Deontolégico del Coach
5. Cédigo Etico

UNIDAD DIDACTICA 6. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE EMPRESA

El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo.
El coaching como estilo de liderazgo.

El coach como lidery formador de lideres.
Cualidades del lider que ejerce como coach

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS DE COACHING EJECUTIVO

El coaching ejecutivo

Cualidades y competencias.

Desarrollo de formacién y experiencia empresarial

Dificultades del directivo. Errores mas comunes.

Instrumentos y herramientas de medicién del coaching ejecutivo.

AW

UNIDAD DIDACTICA 8. LA MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

1. Adaptaciéony aprendizaje: Los Programas de entrenamiento
2. Las principales técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 9. QUE ES EL MENTORING

Antecedentes del mentoring y término
Definiciones de mentoring

Orientacién del mentoring

Bases del mentoring

Mentoting vs coaching

Por qué usar mentoring

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. CLASES DE MENTORING.

1. Mentoring situacional
2. Mentoring informal
3. Mentoring formal

UNIDAD DIDACTICA 11.CREACION Y DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE MENTORING.

Deteccion y analisis de necesidades
Estructura del programa de mentoring
Comunicacién y expansion del programa
Gestion integra del mentoring

PARTE 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

N

EUROINNOVA
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MODULO 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA

1. Lainteligencia

1. - Inteligencia y capacidad de aprendizaje
2. Inteligencia interpersonal
3. Inteligencia intrapersonal

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LA EMOCION

1. ¢(Qué es la emocion?
2. Laimportancia de experimentar emociones
1. - Funciones adaptativas
2. - Funciones sociales
3. - Funciones motivacionales
3. Valoracién de situaciones y puesta en marcha de las emociones
4. Manifestaciones de la emocién
1. - Nivel fisiolégico
2. - Nivel comportamental
3. - Nivel cognitivo
5. Conceptos relacionados que no son emociones

UNIDAD DIDACTICA 3. CLASIFICACION DE LAS EMOCIONES

1. Criterios para la clasificacion de emociones
2. Emociones basicas o primarias
3. Emociones complejas o secundarias
1. - Larueda de las emociones de Plutchik
4. Clasificaciéon dimensional de las emociones
5. Clasificacién psicopedagdgica de las emociones
1. - Emociones negativas
2. - Emociones positivas
3. - Emociones ambiguas

UNIDAD DIDACTICA 4. ;QUE ES LA INTELIGENCIA EMOCIONAL? DEFINICION

1. Concepto de inteligencia emocional
1. - Aspectos bioldgicos de la inteligencia emocional
2. - Origen de la inteligencia emocional
2. Componentes de la inteligencia emocional
1. - Conciencia emocional
2. - Control de las emociones
3. - La motivacion
4. - Empatia
5. - Relaciones sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. TEORIAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL: DANIEL GOLEMAN

1. Teoriasy modelos de la IE. La figura de Goleman
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2. Modelos de habilidades
1. - Modelo de Salovey y Mayer
3. Modelos mixtos
1. - Modelo de Daniel Goleman
2. - Modelo de Bar-On
4. Otros modelos
1. - El modelo de Cooper y Sawaf
2. - ELmodelo de Boccardo, Sasia y Fontenla
3. - Modelo de Rovira
4. - Elmodelo de Vallés y Vallés
5. - EL modelo secuencial de autorregulaciéon emocional
5. Teoria de las inteligencias multiples de Gardner
1. - Tipos de inteligencias de la teoria
2. - Base tedrica de los tipos de inteligencias
6. Teoria tridrquica de la inteligencia

UNIDAD DIDACTICA 6. TEST DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Breve Historia de la medicién de la Inteligencia
1. - Origenes de los test de Inteligencia
2. Aportaciones de los test de Inteligencia
3. Ejemplos de test e instrumentos para evaluar la inteligencia emocional
4. Criticas a los test de Inteligencia

MODULO 2. TALLER INTELIGENCIA EMOCIONAL: DINAMICA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 7. PERSONALIDAD Y AUTOCONOCIMIENTO

1. Aproximacion al concepto de personalidad
1. - Estructura de la personalidad
2. - Naturaleza de la personalidad
2. Importancia del autoconocimiento
3. Fases de autoconocimiento
1. - Honestidad emocional
2. - Energia emocional

UNIDAD DIDACTICA 8. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA INTELIGENCIA EMOCIONAL (1)

1. Asertividad
1. - Conducta inhibida, asertiva y agresiva
2. - Entrenamiento en asertividad

2. Empatia

3. Autoestima
1. - Desarrollo de la autoestima

UNIDAD DIDACTICA 9. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA INTELIGENCIA EMOCIONAL (1)

1. Control del estrés y la ansiedad
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1. - El estrés
2. - La ansiedad
2. Comunicacién
1. - Los axiomas de comunicacién
2. -Pensamiento y Lenguaje
3. -Elenfoque sistémico

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS PARA AUMENTAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Imaginacién/visualizacién
Reestructuracién cognitiva
Autocontrol
La resolucién de conflictos
1. - Resolucion de problemas
5. Técnicas de resolucion de conflictos: la negociacién y la mediaciéon
1. - Negociacion
2. - Mediacién

MODULO 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN NINOS

UNIDAD DIDACTICA 11. EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

PN =

1. Desarrollo de la inteligencia emocional en la primera infancia
1. - Autorregulacion e interés por el mundo
. -Delos 3 alos 7 meses
. - Desarrollo de la comunicacién intencional (3-10 meses)
. - Aparicion de un sentido organizado del yo (9-18 meses)
. - Crear ideas emocionales (18-36 meses)
. - Razonamiento emocional. El origen de la imaginacién, sentido de la realidad y autoestima
(30-40 meses)
2. El apego infantil
1. - Tipos de apego
3. Eldesarrollo emocional en la etapa de Educacién Primaria

AL WN

UNIDAD DIDACTICA 12. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA EDUCACION

1. Lainteligencia emocional en el dmbito educativo

1. -Importancia de la ensefianza de la inteligencia emocional
2. La escuela como contexto socializador

1. - Estilos educativos de los profesores

2. - Consecuencias de los estilos educativos del profesor
3. El papel de los iguales en el desarrollo de las emociones

1. - Interaccién entre iguales en contextos educativos

UNIDAD DIDACTICA 13. DIFICULTADES EMOCIONALES

1. Problemas en el desarrollo emocional

1. - Signos de alarma
2. Factores que influyen en los problemas emocionales
1. - Factores de riesgo

Ver en la web
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2. - Factores protectores
3. Dificultades emocionales en nifios
1. - Ansiedad por separacion
2. - Depresién
3. - Trastornos del espectro del autismo
4. - Trastorno de estrés postraumatico

MODULO 4. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 14. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA VIDA LABORAL

Experiencia laboral y calidad de vida
Aplicacién de la IE a la vida laboral
IE y éxito laboral

Establecer objetivos adecuados
Competitividad

AN =

UNIDAD DIDACTICA 15. PNL E INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. ¢(Qué es la Programacion Neurolingistica?
1. - Principios de funcionamiento
2. Elementos basicos de PNL
1. - Programaciéon
2. -Neuro
3. - Linguistica
3. Sistemas representacionales
4. Estrategias empleadas en PNL
1. - Estrategias de cambio
2. - Estrategias de negociacion

UNIDAD DIDACTICA 16. DIRECCION Y GESTION EMPRESARIAL CON INTELIGENCIA EMOCIONAL

Las organizaciones vistas desde el punto de vista de la Inteligencia Emocional
Ventajas del uso de la inteligencia emocional en la empresa

RR.HH. con Inteligencia emocional

Gestién del tiempo

Gestién de equipos de trabajo

Gestion de reuniones

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 17. INTELIGENCIA EMOCIONAL 2.0

1. Inteligencia emocional 2.0
2. Elautoconocimiento
1. - Conciencia emocional
2. - Autoconfianza
3. La autogestiéon
1. - Autocontrol
2. -Iniciativa y optimismo
4. La conciencia social
1. - Empatia

Ver en la web
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2. - Conciencia organizacional
5. La gestion de las relaciones

1. - Liderazgo

2. - Gestion de conflictos

PARTE 4. PSICOLOGIA: ESTRES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

1. Descripcion clinica de los problemas de estrés
2. Problemas relacionados con el estrés en el DSM-IV
1. - Trastornos de ajuste o adaptativos

2. - Factores psicoldgicos que afectan a la condicién médica
3. - Problemas psicosociales y ambientales: eje IV

3. Problemas relacionados con el estrés en la CIE-10
4. Curso de los problemas de estrés
5. Epidemiologia de los problemas de estrés

UNIDAD DIDACTICA 2. ETIOLOGIA DEL ESTRES

1. Condiciones ambientales generadoras de estrés
2. Larespuesta de estrés

1. - Nivel cognitivo

2. - Nivel fisiolégico

3. - Nivel motor: conductas de afrontamiento
3. Variables moduladoras de la respuesta de estrés
4. Modelos explicativos del estrés

1. - Modelos basados en la respuesta

2. - Modelos basados en el estimulo

3. - Modelos procesuales o dindmicos
5. Propuesta de un modelo explicativo del estrés

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DEL ESTRES

1. Aspectos a evaluary objetivos
2. Instrumentos de evaluacion

1. - Entrevistas estructuradas y semiestructuradas

2. - Cuestionarios
3. - Observacion y autobservacion

4. - Registros psicofisioldgicos: elaboracién de un perfil de estrés

3. Formulaciéon de los problemas de estrés

UNIDAD DIDACTICA 4. TRATAMIENTO I: GUIA PARA EL TERAPEUTA

1. Objetivos basicos en el tratamiento de los problemas de estrés

2. Intervencién fFarmacolégica en problemas de estrés

3. Técnicas de intervencién psicoldgica en problemas de estrés
1. - Técnicas para la modificacién de las situaciones estresantes
2. - Técnicas poro la modificacién de las respuestas de estrés
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4. Programas de intervencién con apoyo empirico para el tratamiento de los problemas de estrés:
el entrenamiento en inoculacién de estrés

UNIDAD DIDACTICA 5. TRATAMIENTO II: GUIA PARA EL PACIENTE

1. Explicacién del problema: ;qué son el estrés y los trastornos asociados?
2. Objetivos terapéuticos
3. Descripcién de las técnicas a utilizar
1. - Técnicas poro el control de las respuestas fisioldgicos
2. - Técnicos para el control de los respuestas cognitivas
3. - Técnicas por el control de las respuestas motoras
4. Esquema basico de intervencién

EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Estrés Crespo, Marfa. Labrador, Francisco J..
Publicado por Editorial Sintesis

PARTE 5. LIDERAZGO Y DIRECCION DE EQUIPOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION.

La importancia de las organizaciones.

Aproximacion conceptual a la organizacién.

Tipos de organizaciones.

La estructura.

Cambio y desarrollo en la organizacién.

El coach como agente de cambio.

Impactos derivados de la introduccion de una cultura de coaching.
Profesionales con vocacion de persona.

N AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL.

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales.
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos.
Composicién de equipos, recursos y tareas.

Los procesos en los equipos.

N =

UNIDAD DIDACTICA 3. LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO

Perfil competencial del lider

Funciones esenciales del lider

Funciones complementarias del lider

Concepto de trabajo en equipo. Diferencias.

Ventajas del trabajo en equipo.

Técnicas y habilidades personales y sociales necesarias para el trabajo en equipo.

aunhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. COACHING Y LIDERAZGO DE EMPRESA.

1. El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo.
2. El coaching como estilo de liderazgo.
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3. El coach como lider y fFormador de lideres.
4. El lider como coach.

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO.

1. Programa de entrenamiento.
2. Técnicas de desarrollo en equipo.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA

1. Teorias de la motivacién
2. Tipos de motivaciény estandares de eficacia

UNIDAD DIDACTICA 7. LAS DINAMICAS DE GRUPO.

. Definicién.

. Aplicaciones a los distintos campos de la vida social.
¢Qué son las técnicas de Dinamica de Grupos?.

. Normas generales para el uso de las técnicas de grupo.
. El papel del dinamizador.

A WN o

UNIDAD DIDACTICA 8. CLASIFICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO.

1. Segun el tamafo del grupo.
2. Segun la participacién de los expertos.
3. Segun los objetivos.

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN
LA EMPRESA.

Perspectiva positiva del conflicto.

Conflicto versus violencia.

Prevencion.

Analisis y negociacion.

Busqueda de soluciones.

Procedimientos para enseiar a resolver conflictos.

ounpwnN-~

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS DE EVITACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
1. Habilidades personales y sociales necesarias
UNIDAD DIDACTICA 11. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE REUNIONES (I

1. ;Qué son las habilidades sociales?

2. La asertividad

3. Conducta inhibida, asertiva y agresiva
4. Entrenamiento en asertividad

UNIDAD DIDACTICA 12. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE REUNIONES (1)

1. La empatia
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La escucha activa

La autoestima

;Qué es la autoestima?

¢(Coémo se forma la autoestima?
Técnicas para mejorar la autoestima

ounkwnN

UNIDAD DIDACTICA 13. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

1. Importancia de la comunicacién en la empresa
2. Funcioén estratégica de la comunicacion
3. Tipos de comunicacion existentes

UNIDAD DIDACTICA 14. EL GRUPO

(Qué es un grupo?

Concepto de grupo

Caracteristicas de los grupos

Funciones de los grupos

Clasificacion de los grupos

Clasificacion general de los grupos sociales

Clasificacion segun la estructura: grupos formales e informales
Clasificaciéon segun su identificacion: grupos de pertenencia y de referencia
Clasificacion segun la socializacién: grupos primarios y secundarios
Estructura de los grupos

Formacion y desarrollo de los grupos

~ovYeeNURWN S
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

Llamadme gratis jMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q +34958050200
formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

@XOm®
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